INTRANET OP DE .
WERKVLOER? [}

Ook bedrijven in het mkb-metaal digitaliseren steeds meer bedrijis-
processen. Optiwa, producent van fijnmechanische onderdelen, wilde
meer efficiency en minder papier. Sinds kort hebben alle tachtig

medewerkers een scherm met intranet op hun werkplek. Hoe werkt

dat en waarvoor wordt het gebruikt?

TEKET ANMEMARIE VESTERING ILLLEESTRATIEE DIK KLUT

Aan het begin van de werkdag
loggen medewerkers in met een
persconlijk nummer. Op het
scherm bekijken zij de centrale
agenda en de productieplanning.
e 7oeken werktekeningen en
-instructies op, laden de benodigde
CMNC-programma’s, bekijken de
toolinglist en bestellen de juiste

Waarom?

Bij Optiwa wordt elk project
afgerekend op basis van het aantal
uren dat eraan wordt besteed.
Voor- en nacalculatie van uren zijn
dus belangrijk. ‘We hadden vroeger
een klapper vol met briefjes.

Vrije dagen aanvragen is vanaf de werk-
plek nu snel geregeld. Medewerkers zien
precies hoeveel uren verlof zij hebben.
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Hoe werkt intranet op de werkvloer?

gereedschappen en materialen.
Als de voorbereidingen zijn
afgerond, scannen zi] de barcode
op de orderbriefjes en beginnen
met de productie. |15 een product
af? Dan scannen zij de barcode
opnieuw, melden het product
aan als gereed en starten met
het volgende.

En prikklokken. Dat leidde tot veel
heen-en-weergeloop met uren-
briefjes. We wilden meer efficiency
en minder papier’, aldus hoofd
financien Eric van Bree.

Nooit meer onduidelijkheld over: wie

is er aarmwezig, wie niet? Komt er een
klant, of start er een stagiair? Zijn de
vergaderruimtes vrij?

HOE WERKT

De medewerkers registreren via het
scherm hun aan- en afwezigheid en de

tijd die ze besteden aan een project.

Werktekeningen en -instructies zijn

gemakkelijk te raadplegen. Of een foto-
reeks, waarop te zien is hoe een product

moet worden geassembleerd.

Voordelen

» Medewerkers werken zelfstandig en hosven niet meer te
wachten op orders.

» Directe communicatie met een of meerdere collega’s is via
de chat snel en eenvoudig.

» Meetrapporien en andere data zijn snel beschikbaar.
Op basis daarvan worden productieprocessen — indien
nodig — snel verbeterd.

» De historie van elk product is gedocumenteend.

» |[edereen houdt rekening met de data waarop machine-
onderhoud wordt gepleegd; die staan in de centrale agenda.

» Minder wandelingetjes door het bedrijf. Een loopje naar de
P&0O-afdeling voor een verlofaanvraag, Zoeken naar een
collega die er toch niet blijkt te zijn en naar de prikklok om
de productietijd te registreren... dat hoeft niet meer.

* Een toename van de efficiency; de productiviteit is gestegen
met vijftien procent.

Alle medewerkers zijn op de hoogte van
de voortgang en zien wat de priorteiten
Zijn. Dat maakt een planner overbodig.
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Meetinstructies zijn gemakkelijk in
te zZien en meetgegevens worden
snel gedeeld.
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